Az adatkezel6

neve: Napszem( Kft.

székhelye: 2000 Szentendre, Mandula u. 1.
addészama:  23127515-1-13

honlapja: www.lelekmentor.hu

e-mailcime: kata@lelekmentor.hu

képviselG: Kircsi Emma Katalin

Az adatkezelés
megnevezése: Marketing célu adatkezelés

célja: Marketing adatbazisba bejelentkez0k értesitése e-mailben, telefonon vagy
postai levélben akcidkrdl, Uj szolgaltatasokrdl, ajanlatokral.

érintettek kore: Hirlevélre feliratkozd maganszemélyek

helye: www.lelekmentor.hu

azonositdja: NAIH-114712/2017.
jogalapja: Az érintett hozzajaruldsa

id6tartama: Az érintett kérésére valo torlésig

A kezelt adatok
felsorolasa: Név, e-mailcim, postacim, sziletési datum, foglalkozas

forrasa: Kozvetlenul az érintett6l felvéve

Az adatfeldolgozok

neve: webwise Hungary Kft.
székhelye: 4024 Debrecen, Kossuth u. 8.
tevékenysége: Web-hosting szolgaltatds

technolégidja: Informdcids rendszerrel


http://www.lelekmentor.hu/
mailto:kata@lelekmentor.hu
http://www.lelekmentor.hu/

Egyéb szabalyok
az érintett nyilatkozata:

Adatkezelési nyilatkozat: az adatszolgdltatas onkéntes, az adatkezelés jogalapja az érintett
hozzajaruldsa. Az adatok megaddsdval érintettként egyértelmden hozzajarulok ahhoz, hogy Kircsi
Emma Katalin a fent megadott személyes adataimat marketingajanlatok megkildése céljabdl az
adatkezel6 megsz(inéséig vagy hozzajaruldsom visszavonasaig kezelje. Ezen ajanlatok nem
koteleznek vasarlasra. Az érintett adatkezelés id6tartama alatt tajékoztatast kérhet az
adatkezel6t0l, kérheti személyes adatainak helyesbitését és torlését, valamint az adatkezel6nél
tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen. A hozzajaruld nyilatkozat barmikor korlatozas és
indokolds nélkil, ingyenesen visszavonhaté a kata@lelekmentor.hu e-mail cimre kiildott levéllel,
postan a Kircsi Emma Katalin, 2000 Szentendre, Mandula u. 1. cimre kildott levélben, vagy
személyesen az adatkezel6 székhelyén.

a tdjékoztatd hasznalata:

a tdjékoztatd hasznalata Online adatgy(ijtés esetén az Adatkezel§ jelen tdjékoztatot teljes
terjedelmében hozzaférhetbvé teszi. Az érintett adatainak megaddsa utan kilén kapcsold
bejelolésével elismeri a tajékoztatd megismerését, és hozzajarulasat adja az adatkezeléshez.

Papiralapu adatgy(jtés esetén az Adatkezel6 az el6z6 pontban megadott nyilatkozatot tiinteti fel.
Az érintett adatai megaddsa utdn alairasaval nyilatkozik az adatkezeléshez valé hozzajarulasrol.

a tajékoztaté mddositasa:

Az adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot egyoldalian médositsa. A
maodositas hatdlyba |épését kovetben a felhasznalé rautaléd magatartdssal elfogadja a hatdlyos
modositott adatkezelési tdjékoztatdt. A mddositas nem érintheti a jogszabdalyokban elGirt
adatkezelési kotelezettségeket.

16 éven aluliak adatai:

Az adatkezelésben csak 16 éven felliliek adatait kezeljiik.

Erintettek jogai:

tajékoztatashoz valé jog

Az Adatkezel6 az érintettet az adatkezelést megel6z6en, valamint a felhasznalas soran tajékoztatja
az adatkezelés részleteir6l. Az érintettek tajékoztatdst kérhetnek adataik kezelésérél. Az érintett
els8sorban az ligyfélszolgdlat utjan kérhet tajékoztatast. Az érintett kérelmére az Adatkezel8



tdjékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott
adatairdl, azok forrasarél, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgozé
nevér6l, cimér6l és az adatkezeléssel 6sszefliggh tevékenységérdl, tovabba — az érintett személyes
adatainak tovabbitdsa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjér6l. Az Adatkezel6 a
kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb id6 alatt, de legfeljebb 30 napon beliil, kzérthetd
formaban irdsban adja meg a tdjékoztatast. A tdjékoztatds ingyenes, ha a tdjékoztatast kér6 a folyd
évben azonos adatkorre vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet még nem nyujtott be. Egyéb
esetekben koltségtéritést allapitunk meg, amelynek dsszege a tdjékoztatds tényleges raforditasaval
azonos mértékd. A mar megfizetett koltségtéritést visszatéritjiik, ha az adatokat jogellenesen
kezeltiik, vagy a tdjékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett. Az érintett tdjékoztatasat az
Adatkezel6 csak akkor tagadja meg, ha azt torvény lehet6vé teszi. Az Adatkezel6 koteles az
érintettel a felvilagositas megtagadasanak indokat kézolni. Az Adatkezeld ebben az esetben
tdjékoztatja az érintettet a jogorvoslati lehet6ségekrdl.

helyesbitéshez valé jog

Az érintett kérheti, hogy a tévesen szerepl6 személyes adatat az Adatkezel6 helyesbitse, vagy ha ez
lehetséges sajat maga elvégezze. Abban az esetben, ha a helyesbitend® adatok alapjan rendszeres
adatszolgaltatas torténik, az Adatkezel6 szlikség esetén a helyesbitésrél tdjékoztatja az
adatszolgaltatds cimzettjét, illetve az érintett figyelmét felhivja arra, hogy a helyesbitést mas
adatkezel6nél is kezdeményeznie kell. Az Adatkezel6 — a helyesbitett adat fajtajatol figgben —
kérheti az érintettet az 4ltala megadott adat igazolasara.

torléshez vald jog

Az érintett a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével kérheti a személyes adatai torlését.
Az Adatkezel8 az érintettet a torlésr6l tdjékoztatja. Amennyiben a hozzajaruldson alapuld
adatkezelés a fennallé jogviszony létesitésének, fenntartdsdnak feltétele, err6l, és a varhato
kovetkezményekr6l az Adatkezel6 az érintettet tajékoztatja. Az Adatkezel6 a személyes adat
torlését megtagadhatja, ha az adat kezelése jogszabalyon alapul, és az adatkezelés az Adatkezel§
jogos érdekének érvényesitéséhez szlikséges. A torlési kérelem teljesitésének megtagaddasa esetén
az Adatkezel6 az érintettet annak okardl tajékoztatja.

tiltakozashoz val6 jog
Az érintett az Infotv. rendelkezéseinek megfelelGen tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen,

- haaszemélyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizarélag az AdatkezelG6re vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezel6, adatatvevd vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén;

- - ha aszemélyes adat felhaszndalasa vagy tovabbitdsa kozvetlen Uzletszerzés,
kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint —

- atorvényben meghatdrozott egyéb esetben.



az érintett jogainak érvényesitése

Az érintett tdjékoztatas, helyesbités, torlés irdnti kérelmét az Adatkezel6nél nydjthatja be. Ha az
Adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolds vagy torlés irdnti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kovetd 30 napon belill irdsban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem
elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zdrolas irdnti kérelem elutasitdsa
esetén az Adatkezel6 tdjékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz fordulds lehetfségérdl. A tdjékoztatas,
helyesbités, torlés, tiltakozas esetén az Adatkezel6 az irdnyadd jogszabdalyokban foglaltaknak
megfelelen jar el. Az érintett jogsérelem esetén kérheti az Adatkezel6 képviseletében eljaréd
személy felettes vezetdjének vizsgalatat, valamint fordulhat az Adatkezel6 vezetdjéhez. Az érintett
a jogainak megsértése esetén birédsaghoz fordulhat, és Infotv., valamint a Ptk. alapjan
érvényesitheti jogait. Az érintett személyes adatai védelméhez valé joga megsértése esetén
fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz, és kérheti annak vizsgdlatat
arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be,
vagy annak kdzvetlen veszélye fennall. A jogellenes adatkezeléssel okozott karért az Adatkezel6 a
vonatkozd torvényekben elGirtak szerint felelGs. Az Adatkezel0 az érintett adatainak jogellenes
kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével okozott kart koteles
megtériteni. Az érintettel szemben az Adatkezel6 felel az adatfeldolgozé altal okozott karért is. Az
Adatkezel6 mentesiil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kivil esd
elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a karosult
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott. Az Adatkezel6 altalanos, polgdri
jogi felelGsségére a Ptk. szabalyai az iranyaddk. Az érintett kérése esetén az Adatkezel0 a
jogorvoslati lehetGségekrol részletes tajékoztatast ad.

Az adatkezel6 tovabbi kotelezettségei
adatbiztonsag

Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok sértetlenségérdl, rendelkezésre allasardl, bizalmassagarol és
biztonsagarodl. Ennek érdekében megteszi a sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket mind
az informatikai eszk6zok atjan tarolt, mind a hagyomanyos, papiralapui adathordozékon tarolt
adatdllomanyok tekintetében. Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a vonatkozé jogszabdlyokban
el6irt adatbiztonsagi szabalyok érvényesiiljenek. Az Adatkezel6 az adatokat megfeleld
intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sérlilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozdsabdl fakadd hozzaférhetetlenné valds ellen. Az adatbiztonsag szabalyainak
érvényesiilésérol az Adatkezel6 kilon szabalyzatok, utasitdsok, eljarasi rendek utjan gondoskodik.
Az Adatkezel® az adatbiztonsag feltételeinek érvényesitése érdekében gondoskodik az érintett
munkatarsak megfeleld felkészitésér6l. Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos
feladatai korében gondoskodik kiilondsen: - a jogosulatlan hozzaférés elleni védelemr6l, ezen
belil a szoftver és hardver eszkozok védelmérdl, illetve a fizikai védelemr6l (hozzaférés védelem,
haldzati védelem); - az adatdllomanyok sértetlenségérél rendelkezésre allasarol és
bizalmassagardl, valamint helyredllitdsanak lehet6ségér6l, ezen beliil a rendszeres biztonsagi



mentésrél és a masolatok elkllonitett, biztonsagos kezelésér6l; - az adatallomanyok integritdsanak
meg6rzésérdl; - az adatdllomanyok virusok elleni védelmér6l; - az adatadllomanyok, illetve az
azokat hordozo eszk6zok fizikai védelmérdl, ezen beliil az eltulajdonitas, tlizkar, vizkar,
villdmcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen események kovetkeztében
bekovetkez6 kdrosoddsok helyredllithatésagardl (archivalas, tlizvédelem). Az Adatkezel6
munkavallaldi, és egyéb, az Adatkezel6 érdekében eljaré személyek kotelesek a biztonsagi
szabalyokat maradéktalanul betartani.

titoktartas

Az Adatkezel0 az érintettekr6l rendelkezésére allé minden olyan adatot, tényt, informacidt, amely
az érintett személyére, adataira, vagyoni helyzetére, lizleti tevékenységére, gazdalkodasara,
tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, tovabba a Tarsasaggal kotott barmely szerz6désére vonatkozik,
Uzleti titokként kezel. Természetes személyek ezen adatai vonatkozasdban a személyes adatok
védelmére vonatkozo szabalyok is alkalmazanddk. A titoktartdsi kotelezettség — idGbeli korlatozas
nélkil — a Tarsasag vezet0 tisztségviselGjére és alkalmazottjara, valamint mindazokra vonatkozik,
akik az érintettekkel kapcsolatos informacidkhoz a Tarsasdggal kapcsolatos tevékenységiik sordn
barmilyen médon jutottak hozza. Aki Gizleti titok birtokdba jut, koteles azt — torvény eltéré
rendelkezése hidnyaban — id6beli korlatozas nélkil megtartani. A titoktartasi kotelezettség alapjan
az lizleti titok korébe tartozd tény, informacid, megolddas vagy adat — az érintett felhatalmazasa
nélkil — nem adhaté ki harmadik személynek és feladatkordn kiviil nem hasznalhato fel.

Automatikusan gy(jtott informaciok

A Weboldalon tett ldtogatdsok soran egy vagy tébb cookie — azaz egy-egy karaktersorozatot
tartalmazo kis fajl — kertl megkiildésre a Latogatd szamitogépére, amely(ek) révén annak
bongészbje egyedileg azonosithaté lesz. A cookie személyes adat, az adatkezelés célja, hogy
azonositsuk a felhasznalot, 6ket egymastdl meg tudjuk kiildnbdztetni, taroljuk a munkamenet
soran megadott adatokat, segitsiik a munkamenet megszakaddsa esetére az adatvesztés
elkeriilését. Az adatkezelés jogalapja a felhasznald (mint érintett) hozzajarulasa, a kezelt adatok: a
generalt azonositd, a mlvelet ddtuma és id6pontja.

a cookiek tipusai a funkcidjuk szerint lehetnek

megosztast és lajkolast lehetbvé tévl cookie-k; - alapvetd fontossdgu cookie-k, amelyek a
folyamatban Iév6 tranzakcid adatait Orzik, igy hasznalatuk nélkiilozhetetlen; - a honlap m(ikodését
tdmogatd cookie-k, amelyek taroljdk a bejelentkezési adatokat, tdmogatjdk a csevegés
szolgaltatast; - megjelentést tdmogatd cookie-k, amelyek a honlap egységes arculatanak
biztositasat segitik; - hatékonysag novel6 cookie-k, amelyek csdkkentik a honlap bet6ltési idejét és
fokozzak a felhasznaldi élményt.

a honlap altal hasznalt cookie-k a kovetkez8k lehetnek



- YouTube cookie: videdk lejatszasahoz sziikséges. 1 éves lejarat. - DoubleClick cookie: A Google
remarketing cookie-ja. 1, illetve 2 éves lejarat. - Facebook cookie: egyes iFrame alkalmazasok
haszndljak. 1 éves lejarat. - Adwords (Google) cookie: remarketing célt szolgdl. 1 éve lejarat. A
kiils6 szolgdltaték ezen cookie-k segitségével taroljak, ha a Latogatd korabban mar [atogatast tett a
hirdet6 webhelyén, és ez alapjan hirdetéseket jelenitenek meg a Latogatd szamara kiils6
szolgaltatdk partnereinek internetes webhelyein. Kils6 szolgaltaték cookie-k segitségével, a
Latogaté Weboldalon kordbban tett [dtogatdsa alapjan jelenitik meg a hirdetést a Latogaté
szamara. Jelen Altaldnos Felhasznaldsi Feltételek elfogadédsaval a Latogatd tudomasul veszi és
engedélyezi, hogy - a Weboldalon vizualis hirdetéseken alapulé Google Analytics funkcidkat (pl.
remarketing, Google Display halézati megjelenitési jelentések, a vagy a Google Analytics
demografiai és érdekl6dési jelentései) alkalmazunk; - a személyazonositasra alkalmas adatokat
Osszefésiiljik a DoubleClick cookie-ra épuld vizudlis hirdetési funkcidkkal korabban gy(ijtott,
személyazonositasra nem alkalmas adatokkal; - a Weboldal a Google Analytics remarketinges
funkciéit hasznalja az online hirdetéshez; - a hirdetéseinket kiils6 szolgaltatok — példaul a Google —
is megjelenitik internetes webhelyeken; - a Weboldal és kiils6 szolgaltatok (példaul a Google) sajat
cookie-kat (példaul a Google Analytics cookie-jait) és harmadik félt6l szarmazo cookiekat (példaul a
DoubleClick cookie-t) haszndlnak egylittesen a felhaszndaldk altal a Weboldalon tett korabbi
latogatdsok alapjan torténd tajékozddasra, illetve a hirdetések optimalizdlasara és megjelenitésére,
valamint annak megdllapitadsara, hogy a hirdetésmegjelenitések, a hirdetési szolgaltatdsok egyéb
felhasznalasi mddjai, a hirdetésmegjelenitésekkel torténd interakcidk és a hirdetési szolgdltatdsok
hogyan kapcsolddnak a latogatdsokhoz a Weboldalon; - a Weboldal tulajdonosa felhaszndlja a
Google érdekl6désen alapuld hirdetési adatait vagy a harmadik felekt6l szarmazd
kozonségadatokat (példaul kor, nem és érdekl6dési teriiletek) a Google Analytics szolgaltatassal.

tovabbi tudnivaldok

- A cookie-krél tébbet meg lehet tudni a www.aboutcookies.org oldalon. - A Latogaté a
Google-fiokba vald bejelentkezést kovetden a Hirdetésbeallitasok segitségével letilthatja a Google
Analytics vizudlis hirdetési funkcidit, és személyre szabhatja a Google Display Halézat hirdetéseit:
https://www.google.com/settings/ads - A Latogatd a Google Analytics letiltd bongész6bbvitményt
itt érheti el: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/. - A cookie-t a Latogatd képes tordlni a
sajat szamitdgépérdl, illetve letilthatja bongész6jében a cookie-k alkalmazasat. A cookie-k
kezelésére altaldban a bongész6k Eszkozok/Beallitdésok menijében az Adatvédelem bedllitasai
alatt, cookie vagy siiti megnevezéssel van lehet6ség. — A Google cookie-kezelésérd6l a
https://support.google.com/adwords/answer/2549063?hl=hu oldalon olvashat részletesen. - A
Google érdekl6dés-alapu hirdetéseinek letiltasrdl a
https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=hu oldalon lehet tajékozddni. A cookie-k
hasznalatanak letiltasa azt eredményezheti, hogy a Weboldal latogatdsakor a felhasznaléi élmény
kisebb lesz, valamint egyes szolgdltatasok teljes korlien, vagy egyaltalan nem vehetbek igénybe. A
Kata Kircsi és a Google szolgaltatokon kivil honlapok Idtogatdsa sordn még a kdvetkez6 kils6
szolgdltatok is elhelyezhetnek cookie-kat a Latogatd szamitdgépén: Addthis, DoubleClick,
Facebook, Twitter, YouTube. A Weboldal haszndlja a Facebook Website Custom Audiences
technolégidjat, amelynek segitségével a bejelentkezett Facebook felhasznalék a Weboldal és



aloldalai latogatdi szdmara, a latogatast kovet8en a Facebook feliiletén a Kata Kircsi hirdetései
jelennek meg. Err6l a technolégiardl a
https://www.facebook.com/ads/website_custom_audiences/ oldalon tajékozddhat, és ugyanitt
van lehet6ség a leiratkozasra is.

Adatvédelmi hatdsag

neve: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
cime: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
telefonszama: +36 1 391 1400

honlapja: www.naih.hu

e-mailcime: ugyfelszolgalat@naih.hu


http://www.naih.hu/

